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Acessar a Plataforma

Você receberá um email convidando-o 
a responder a RFI



Acessar a Plataforma
Através do link recebido em seu email, você 
poderá acessar a página de acesso da 
Plataforma SAP Ariba para fornecedores.

IMPORTANTE: (1) Seu login e senha são intransferíveis; (2) O Ariba não 
permite o acesso de um mesmo login e senha em navegadores diferentes.



Listar embaixadores

Como responder uma RFI

Ao acessar o Ariba, você 
visualizará os documentos 
enviados pelo comprador 
para serem respondidos 
pelo fornecedor. 

1- Clique para acessar o documento 
a ser respondido. O comprador 
sempre irá inserir um nome para o 
evento seja ele RFI, RFP ou leilão.

Neste campo você visualiza o 
tipo de documento a ser 
respondido. Neste caso será 
uma RFI.



Listar embaixadores

Como responder uma RFI

Ao clicar no documento a 
ser respondido, o Ariba
abrirá esta tela.

1- Clique no 
botão de 
aceitação.

Caso você não possa participar,  pode 
recusar clicando neste botão. Neste 
caso abrirá um campo para informar o 
motivo da não participação.

Aqui você identifica o nome do 
comprador que enviou a solicitação. 
Clique o nome para obter maiores 
informações.



Listar embaixadores

Como responder uma RFI

Todos os campos com 
asterisco são obrigatórios de 
preenchimento. Vamos ver 

alguns exemplos de 
questionamentos feitos pelo 

comprador.



Listar embaixadores
Nestes dois exemplos são 
perguntas simples de Sim 
ou Não.

Campos onde as respostas 
são de texto livre e informação 
de datas.

Como responder uma RFI



Listar embaixadores

Como responder uma RFI

Escolhendo os itens 
para orçamento.

1- Aqui, é necessário anexar 
arquivos com as solicitações. 
Clique para anexar.



Listar embaixadores

Como responder uma RFI

2- Clique para buscar 
o arquivo.

3- Aqui está o arquivo 
anexado.

4- Clique em “OK.



Listar embaixadores

Como responder uma RFI

Aqui você visualiza o tempo 
restante para término do 
evento. 

Após preencher os campos 
obrigatórios, clique para enviar 
sua resposta.

Clique caso necessite 
enviar alguma mensagem 
para o comprador. 
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Como responder uma RFI

1- Clique em revisar caso 
necessite corrigir alguma 
informação.

2- Clique para sair 
do evento.




